WOONFACT

Retourformulier

Gelieve dit formulier uitgeprint en ingevuld toe te voegen aan uw retourzending*

Om uw retour zo snel en goed mogelijk te kunnen verwerken, vragen wij u onderstaande gegevens zo
compleet mogelijk in te vullen:

Naam:
Ordernummer:
Orderdatum:

Artikelspecificatie:

Aantal Artikelnummer Naam & kleur

Wat is de reden van uw retourzending:
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Het artikel voldoet niet aan mijn verwachting
Het artikel past niet in mijn interieur

Het artikel is te groot/te klein

Ik heb het verkeerde artikel besteld

Ik heb een alternatief gevonden

Anders, namelijk:

Retourvoorwaarden:

Indien het artikel niet voldoet aan uw verwachtingen, heeft u het recht om het artikel binnen 7 dagen te retourneren;
Het artikel dient ongeschonden en netjes in de originele verpakking te worden geretourneerd;

Wanneer het artikel in een niet originele, of beschadigde, verpakking retour komt, kunnen er kosten ter herstelling van
het verpakkingsmateriaal in mindering worden gebracht op de terugbetaling;

Gebruik het adres of verzendlabel op de volgende pagina om het artikel te retourneren.

Alle kosten van de retourzending zijn voor rekening van de koper. Indien het artikel goed is ontvangen, wordt het
aankoopbedrag excl. verzendkosten teruggestort op het rekeningnummer waarvan de originele bestelling is betaald;
*Wanneer dit formulier niet is toegevoegd aan de retourzending, kunnen wij de retour niet in behandeling nemen.

Bedankt voor het shoppen bij Woonfactory Outlet!

We hopen u snel weer te mogen ontvangen in onze (web) winkel!




Stuur uw pakket naar het volgende adres:

Woonfactory Outlet
De Geer 8

4004 LT TIEL
Nederland

Of gebruik onderstaand verzendlabel:

Woonfactory Outlet

DE GEER 8
4004 LT TIEL
NEDERLAND
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